
SERVICEVERTRÄGE UND LÖSUNGEN  
FÜR SLXi

You win. Always.



2  EINLEITUNG EINLEITUNG  3 

Thermo King weiß, dass für die Betreiber von Kühl-LKW-Flotten eine konstante Temperaturregelung 

entscheidend ist. Selbst eine geringe Abweichung während der Fahrt kann katastrophale Folgen haben. 

Unser ThermoKare-Portfolio an Premium- und Händler-Servicelösungen optimiert die Effizienz Ihrer 

Flotte und minimiert die Betriebskosten. Sie können sich sogar für eine europaweite Unterstützung 

entscheiden. Alles was Sie tun müssen, ist zu entscheiden, was Sie benötigen – wir kümmern uns um 

den Rest.

Die Wahl eines ThermoKare-Servicevertrags ermöglicht es Ihnen, Nicht-Kernaufgaben 

wie z. B. Wartungs- und Ablaufplanung, Rechnungslegung oder auch die allgemeine 

Fahrzeugflottenverwaltung in Ihrem täglichen Geschäftsbetrieb zu minimieren.

Unser Angebot ist jetzt sogar noch besser:

Als SLXi-Eigentümer stehen Ihnen jetzt unsere erweiterten ThermoKare-Serviceverträge zur Verfügung.

Sie können davon profitieren:

	 Kosteneinsparungen durch unsere meistverkauften Premium-Serviceverträge

	 Zusätzlichen Leistungen als Standardleistung für Premium-Serviceverträge:

	 Abdeckung des Batterieausfalls durch Installation des Solarpaneels 

	 Neues Programm zur Pannenhilfe

Als SLXi-Eigentümer können Sie über Händler-Servicelösungen zudem von Angeboten für eine erweiterte 

Garantie von bis zu 5 Jahren profitieren.

IHRE ZUVERLÄSSIGE UNTERSTÜTZUNG FÜR UNTERWEGS.

Mit ThermoKare für SLXi erhalten Sie im Rahmen unserer 
Serviceverträge Premium- und Händler-Servicelösungen zu  
einem wettbewerbsfähigen Preis mit neuen Zusatzleistungen: 
Damit Ihrem Erfolg nichts im Weg stehen kann.
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FULL-SERVICE-VERTRAG FÜR SLXi

ECHTE 
EINSPARUNGEN

ThermoKare ComfortPlus bietet Ihnen einen Full-Service-Vertrag zum Komplettpreis ganz ohne böse 

Überraschungen. Das vollständig flexible Angebot lässt sich mit individuellen Programmen exakt auf die 

Anforderungen des Betreibers zuschneiden und deckt alle Kosten für Ersatzteile und Wartungsarbeiten ab – 

unabhängig davon, ob diese geplant oder ungeplant durchgeführt werden. Auf diese Weise können Sie Ihre 

Betriebskosten im Voraus planen.

Unsere SLXi-Kühlgeräte stehen für hohe Qualität und Zuverlässigkeit. Der All-inclusive-Leistungsumfang 

unserer neuen, verbesserten ThermoKare ComfortPlus-Serviceverträge ergänzt diese Eigenschaften zu Ihrem 

Vorteil ganz optimal. Das bedeutet eine solide Einsparung von rund 5 % über fünf Jahre gegenüber unserem 

bisherigen Trailer-Portfolio. Zusätzlich profitieren Sie von unseren neuen erweiterten Dienstleistungen.

Planen Sie Ihre Kosten, profitieren Sie von neuen Vorteilen und 
sparen Sie rund 5 % auf Service und Wartung dank ThermoKare 
ComfortPlus für SLXi.

EINSPARUNGEN 
VON BIS ZU

BEI DEN GESAMTKOSTEN

5%
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WARTUNGSVERTRAG FÜR SLXi

Das Vorteils-Plus von MaintenancePlus für SLXi: 10 % Rabatt auf 
Ersatzteile, geringerer Bedarf an außerplanmäßiger Wartung und 
höherer Wiederverkaufswert Ihrer Flotte.

Im Rahmen des kosteneffektiven Wartungsprogramms ThermoKare MaintenancePlus kümmern wir uns um 
die Wartungsarbeiten Ihrer Geräte und Sie können die Kosten bequem aufteilen. Reparaturen und Ausfälle 
werden vertragsungebunden abgewickelt. Sie profitieren durch unser Angebot bei den Thermo King-Händlern 
von einer sofortigen Zahlungsgarantie, vereinheitlichten Preisstrukturen und einer konsolidierten, monatlichen 
Abrechnung mit detaillierter Kostenaufschlüsselung sowie Online-Tools für die Flottenverwaltung.

Sie möchten Ihre Investitionskosten minimieren, aber dennoch nicht auf eine vollständig von qualifizierten 
Technikern gewartete Flotte verzichten und zugleich 10 % auf Ersatzteile sparen? Dann ist ThermoKare 
MaintenancePlus genau die richtige Lösung für Sie! Dazu bieten wir Ihnen neue Services, dank denen Sie sich 
noch entspannter zurücklehnen können.

DURCH DIE 
PROFIS

WARTUNG SPAREN SIE

AUF TK-ORIGINALTEILE

10 %
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ERWEITERTE GARANTIE: LÖSUNGEN FÜR SLXi

Die Qualität und Zuverlässigkeit der SLXi-Geräte ist so hoch, dass wir die Kosten von WarrantyPlus und 

AssistancePlus, unsere über die Händler angebotenen Leistungen für erweiterte Garantieabdeckung und 

Notdiensteinsätze, reduzieren konnten. Eine erweiterte Garantie für das 3. Jahr deckt alle Komponenten 

ab und kostet jetzt 15 % weniger als beim Vorgänger des SLXi. Zusätzlich sind jetzt erweiterte Garantien 

für das 4. und 5. Jahr erhältlich. Diese Optionen decken zu einem äußerst wettbewerbsfähigen Preis alle 

wichtigen SLXi-Komponenten ab.

ThermoKare-Händler-Servicelösungen für SLXi.
Ihre Vorteile:
 �15 % Einsparung auf eine erweiterte Garantie für das 3. Jahr mit 

Abdeckung aller Komponenten
 �Erweiterte Garantie für das 4. und 5. Jahr für alle 

Hauptkomponenten verfügbar
 Notdienstunterstützung für 5 Jahre erhältlich

MÖGLICHKEITEN
FÜR WEITERE
OPTIONEN FÜR EINE ERWEITERTE GARANTIE

EINSPARUNGEN
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Sie können nicht starten, weil die Batterie leer ist?
Tanken Sie einfach die Energie der Sonne.
Statten Sie Ihr Gerät mit einem TK-Solarpaneel aus und der Ausfall 
der TK-Batterie ist bei allen ThermoKare Premium-Serviceverträgen 
für SLXi abgedeckt.

ABDECKUNG DES BATTERIEAUSFALLS FÜR SLXi 

SONNENENERGIE

TANKEN

Ihr Gerät soll rund um die Uhr betriebsbereit sein. Wenn es jedoch über einen längeren Zeitraum nicht 

betrieben wird, kann die Batterie entladen werden und es besteht ein ernsthaftes Ausfallrisiko. Bei einer 

leeren Batterie kann Ihr Gerät nicht betrieben werden.  

Wir haben die perfekte Lösung entwickelt: 

Alle ThermoKare-Premium-Serviceverträge decken den Ausfall der Thermo King-Batterie über die 

Laufzeit Ihres Servicevertrags ab. Sie brauchen dazu lediglich ein Solarpaneel von Thermo King zu 

bestellen und müssen sich nie mehr um einen Ausfall der Batterie sorgen. 

SLXi SOLARPANEEL  SCHUTZ VOR LEERER 
BATTERIE

+ =
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Selbst die besten Geräte sind gegen Ausfälle nicht vollständig gefeit. Die gute Nachricht für Sie: 

Ein Anruf genügt und die Expertenunterstützung unserer Händler steht Ihnen zur Verfügung. 

Unser mehrsprachiger ThermoAssistance-Service unterstützt Sie im Notfall rund um die Uhr. 

Und das ist noch nicht alles! 

Dank unseres neuen RoadAssistance-Services können wir Ihnen nicht nur Notfall-Service für Ihr 

Thermo King-Gerät bieten, sondern für den gesamten Sattelauflieger. Auch bei einer Reifenpanne, 

fehlerhaftem Brems- oder Beleuchtungssystem reicht ein Telefonanruf aus und Sie wissen, 

Hilfe ist unterwegs.

NEU

NOTFALLSERVICE FÜR SLXi 

Mit Thermo King ThermoAssistance und RoadAssistance erhalten 
Sie bei jedem Notfall rund um die Uhr Unterstützung: nicht nur in 
Hinblick auf das Gerät, sondern den gesamten Sattelauflieger! 
Relax. Unsere Unterstützung ist Ihnen sicher.

IMMER
AUF ABRUF

BEREIT
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THERMOKARE-SERVICELÖSUNGEN

LEISTUNGSMERKMALE

Administration und zentrale Rechnungsstellung ● ● - - -

Zugriff auf Onlinesystem für das Gerätemanagement 
● ● - - -

Reparaturen (Teile + Arbeitsstunden) - ● - ●2 ●

Außeneinsätze und Überstunden - ● ●1 - ●

Anfahrtskosten bei Pannendienst - ● 1 - 1

Wartungsinspektion ● ● - - -

Wartung Schmiermittel/Filter/Riemen ● ● - - -

Jährlicher Dichtheitstest ● - - -

Jährliche Kalibrierung der Sensoren ● - - -

Anfahrtskosten für Wartung - - -

Schutz vor Batterieausfall (mit TK-Solarpaneel) ● ● - - -

ThermoAssistance ● ● ● ● ●

RoadAssistance

4. Jahr Garantie auf – Hauptkomponenten - - -

5. Jahr Garantie auf – Hauptkomponenten - - -

	● Inklusive			  Option	

Hinweis 1: Bei gültiger Garantie
Hinweis 2: Falls die jährliche Garantie-Durchsicht pünktlich ausgeführt wurde
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